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MUC LUC

7

thoéng tin chinh xac nhat.

\

Trudc khi mua hang, vui lbng dam bao thiét bi clia ban cé hd trg eSIM. Cac théng tin dé kiém tra
duédi day chi mang tinh chat tham khao, chung téi khéng chiu trach nhiém cho bat ky thay déi théng tin ndo néu cé. Chung téi

sé& khong hoan tién cho bat ky dién thoai nao khéng hé trg eSIM, bao gém cac trudng hgp sau:
« Mot s6 mau dién thoai hai SIM vat ly khéng hé trg eSIM.
+ Dién thoai bi khéa mang cé dinh (thué bao ky hop ddng dai han véi nha mang).
+ M6t s6 mau dién thoai duosc mua & mot s6 qudc gia, tham khao bang bén duéi.

DPé kiém tra chac chin xem dién thoai clia ban cé hd tro eSIM hay khong, ban cé thé lién hé nai ban mua thiét bi dé kiém tra

N\

Apple iPhone 15 | 15 Plus | 15 Pro | 15 Pro Max

Vui 16ng Iuu y cdc thiét bi Apple sau KHONG hé trg eSIM:

iPhone SE (2020) | iPhone SE (2022)

iPhone 14 | 14 Plus | 14 Pro | 14 Pro Max

iPad Air (3rd, 4th Generation) | iPad Pro (Ist to 5th Generation)

iPhone 13 | 13 Pro | 13 Pro Max | 13 Mini

iPad Mini (5th, 6th Generation) | iPad (7th, 8th, 9th Generation)

iPhone 12 | 12 Pro | 12 Pro Max | 12 Mini

Apple Watch S3, S4, S5

iPhone 11 | 11 Pro | 11 Pro Max

Apple Watch Nike | Apple Watch Nike+

iPhone Xs | Xs Max | XR

Apple Watch Hermes | Apple Watch Edition

iPhones phién ban 2 SIM vat ly khéng hdé tro eSIM. Vui long kiém tra Cai dat > Di déng (Géi cusc di ddng) dé chac chdn rang dién thoai

cla ban cé muc ‘Thém eSIM’

T4t ca iPhones mua ti Trung Quéc, Hongkong, Macao KHONG hé tro eSIM.
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DANH SACH THIET BI HO TRO ESIM

Samsung 1

2
3

4

10

Vui I6ng luu y céc thiét bi Samsung sau KHONG hé trg eSIM:

Galaxy A54 5G*
Galaxy S23

Galaxy S23+

Galaxy S23 Ultra
Galaxy S22 5G
Galaxy S22+ 5G
Galaxy S22 Ultra 5G
Galaxy S215G*
Galaxy S21+ 5G*

Galaxy S21 Ultra 5G*

e Tat cd Samsung S20 FE & S21 FE.
« Tat cd Samsung mua tu Trung Qudc, HongKong, Macao and Dai Loan.
« S20/S21, Galaxy Z Flip 5G, Note 20 Ultra, Z Fold 2, Galaxy S21 5G, Galaxy S21+ 5G, Galaxy S21 Ultra 5G, S20, Galaxy Z Fold 2, Galaxy Z

Fold 5 mua tu My.

1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Galaxy S20 5G
Galaxy S20

Galaxy S20+ 5G
Galaxy S20+

Galaxy S20 Ultra 5G
Galaxy S20 Ultra
Galaxy Z Flip
Galaxy Z Flip 3 5G
Galaxy Z Flip 4 5G

Galaxy Z Flip 5 5G

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Galaxy Fold

Galaxy Z Fold 2
Galaxy Z Fold 3
Galaxy Z Fold 4
Galaxy Z Fold 5
Galaxy Note 20
Galaxy Note 20 5G
Galaxy Note 20 Ultra

Galaxy Note 20 Ultra 5G

« Hau hét Samsung Galaxy mua tUf Han Quéc khong hd tro eSIM (trir Galaxy S$23, S23+, S23 Ultra, Z Flip4, Z Fold4, Z Flip5, Z Fold5, and

A54 5G).
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m 1 Huawei P40 | P40 Pro 2 Huawei Mate 40 Pro

Google 1 Google Pixel 2 (only devices purchase with Google Fi service) | 2 XL
2 Google Pixel 3 | 3XL 5 Google Pixel 5 | 5a 8 Google Pixel 8 | 8 Pro
3 Google Pixel 3a | 3a XL 6 Google Pixel 6 | 6a | 6 Pro 9 Google Pixel Fold
4 Google Pixel 4| 4a | 4 XL 7 Google Pixel 7| 7a | 7 Pro

Vui 1ong Iuu y cdc thiét bi Google sau khong hd trg eSIM:

« Google Pixel 3 mua tUr Uc, Nhat, Bai Loan, mua v&i dich vu clia cdc nha mang ti My hodc Canada (trif nha mang Sprint va dich vu Google
Fi).
« Google Pixel 3a mua tai Nhat va Déng Nam A hodc véi dich vu Verizon.

Oppo 1 Oppo A55s 5G* 3 Oppo Reno 5A* 5 Oppo Find X5*

2 Oppo Find X3 Pro* 4 Oppo Renob Pro 5G* 6 Oppo Find X5 Pro*

(*) Kha nang ho trg eSIM cua thiét bi con phu thudc vao quéc gia, nha mang. Vui Idng lién hé nha mang hodc nha cung cap thiét bj cta ban
dé chic rang thiét bi cé hd trg eSIM.
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Sony

(*) Kha nang ho trg eSIM cua thiét bi con phu thudc vao quéc gia, nha mang. Vui Idng lién hé nha mang hodc nha cung cap thiét bi cta ban

MUC LUC

Sony Xperia 1V*

Sony Xperia 11V*

Sony Xperia 5 IV*

Sony Xperia 10 Il Lite*

Sony Xperia 10 IV*

Sony Xperia 10V*

Sony Xperia Ace III*

HAMMER Explorer PRO Motorola Edge+* AQUOS zero 6 Gemini PDA Asus Vivobook Flip 14
HAMMER Blade 3 Motorola Edge 40 Pro* AQUOS R7 Rakuten Mini HP Elitebook G5
HAMMER Blade 5G Motorola G52J 5G* AQUOS R8 Rakuten Big-S HP Probook G5

myPhone NOW eSIM

Motorola G52J 5G I*

AQUOS R8 Pro

Rakuten Big

HP Zbook G5

Honor Magic5 Pro*

Motorola G53J 5G*

Simple Sumaho6

Rakuten Hand

HP Specter Folio 13

Honor Magic4 Pro*

AQUOS sense 4 lite

Xperia 11V

Rakuten Hand 5G

Lenovo Yoga C630

Honor 90* AQUOS sense 6s Surface Pro X Fairphone 4 Lenovo Miix 630
Motorola Razr 2019* AQUOS sense 7 Xiaomi 12T Pro DOOGEE V30 Lenovo Yoga 520
Motorola Razr 5G* AQUOS sense 7plus Xiaomi 13 Pro Acer Swift 3 Lenovo Flex 5G
Motorola Razr 40* AQUOS Wish Xiaomi 13 Lite Acer Swift 7

Motorola Razr 40 Ultra* AQUOS Wish 2 SHG08 Xiaomi 13 Asus Mini Transformer

Motorola Razr+* AQUOS Wish 3 NUU X5 Asus NovaGo

dé chéc rang thiét bij cé hd trg eSIM.
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Budc 1: Dam bao thiét bi khéng bi khéa mang (Carrier Lock)

15:05
Cai dt < cai dat Cai dt chung { Caiditchung  Gidithidu

Kha dung 3775GB
Ché dé may bay

Gidi thidu
Wi-Fi GOHUB 2

o Pia chi Wi-Fi
& Cap nhat phan mém
Bluetooth Khéng két noi

uetoo nong ket nol Bluctooth

Di dén: Tt o
" ° AirDrop Vi c.trinh modem
Diém truy cap cé nhan Tt

AirPlay & Handoff SEID

Hinh trong hinh EID

Thong bdo
CarPlay —

Am thanh & Cam ting Khda mang Khéng gidi han SIM

Tap trung A
Dung Iugng iPhone SIM THUC

Thai gian st dung

(4]
@

" _ A M
Lam mdi Ung dung trong nén ang

Nha cung cap

Cai ddt chung Ny & Gid
gay & Gis

IMEI
Trung tam diéu khién N .
Ban phim ICCID
Man hinh & B sang

Phong chir MEID

Man hinh chinh R . .
Ngén ngir & Viing
SIM KHA DUNG

e®80®

Trg nang

Tu dién IMEI2
HINH Ni—

Vao Cai dat > Cai dat chung Chon Gidi thiéu Kiém tra 8 muc Khéa mang, néu co
dong ch tuc la

thiét bi clia ban khong bi khdéa mang



2. CACH KIEM TRA THIET Bl HO TRO ESIM MUC LUC

2. CACH KIEM TRA THIET Bl HO TRQ ESIM | iOS S

Budc 2: Kiém tra thiét bj cé hoé trg eSIM hay khéng

Cai dat
Ché d6 may bay
Wi-Fi GOHUB 2

Bluetooth Khong két néi

Di déng Tét

Diém truy cap ca nhan

3 mhongbéo
Am thanh & Cam (ing
Tap trung

Thai gian sif dung

Eg Cai d&t chung
8 Trung tam diéu khién

Man hinh & D6 séng

B8 Man hinh chinh

Trd ndng

Vao Cai dat > Di déng

15:13

< Cai dat

Dif ligu di déng Tht
Diém truy cap ca nhan Tat
Tét dif lidu di dng dé truyén tat ca d lidu qua Wi-Fi
bao gom email, duyét web va théng béo push

Dudng déy thoai mac dinh Chinh

SIM

G Chinh

Dang la "Ca nhan"
Khong cé s6 nao

Thém eSIM

DU LIEU DI DPONG CHO CHINH
Thai gian hién tai
Chuyén viing TG hién tai

Facebook
86,2 GB

Instagram
75,6 GB

| @)
| @)

Diém truy cAp cd nhan 53,7 GB

Néu coé dong ‘Thém eSIM’ (Add eSIM) hoac
‘Thém goi cudc mang’ (Add Cellular Plan)
thi thiét bj clia ban cé ho trg eSIM
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2. CACH KIEM TRA THIET BI HO TRO ESIM | ANDROID [ ]

15284A6 [

)

Cai dat

Samsung account

Truy cap anh cta ban & moi noi
1 ggi y khac

all il 30%% 152834 A - [

Q

K&t néi
Wi-Fi ¢ Bluetooth ¢ Quan ly SIM

Thiét bj d& két noi

Chia sé nhanh ¢ Samsung DeX ¢ Android Auto

@ Ché& d6 va Lich trinh
Ché dé « Lich trinh

Am thanh va rung
Ché d6 am thanh s Nhac chuéng

Théng bao

Thanh trang thai  Khéng lam phién

Man hinh
Do sang * Bao vé cho mat thoai mai « Thanh diéu
huéng

) Hinh nén va phong cach
) 4
Hinh nén « Bang mau

™) Theme

Vao Cai dit > Két néi

2

all 30%%

< Kétndi

0

Wi-Fi
GOHUB 2

Bluetooth

888

NFC va thanh toan khéng tiép xdc

Ché d6 May bay »

Quan ly SIM

15288 M4 o =l al 29%%

< QuanlySIM

Thé SIM

MY VIETTEL

(1] «©

SIM 2
B a
eSIM

eSIM1

E 2 «©

Cac mang di déng
St dung dif liéu

Chia sé két ndi internet
Cai dat két néi khac

Ban dang tim kiém diéu gi khac?
Samsung Cloud

Lién két véi Windows

Android Auto

Chon Quéan ly SIM

Thém eSIM
+ Tai vé eSIM dé ban c6 thé két ngi véi mang di dong
ma khong can thé SIM.

Cac SIM uu tién

Cudc goi

Tin nhan

D liéu di dong
esIM 1

Chuyén d@6i dit liéu [ @)

CAi A3t QIM khAr

Néu cé muc ‘Thém eSIM’ thi
thiét bi clia ban sé sir dung dugc eSIM
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3. CACH UGC TiNH DUNG LUGNG DUNG

MUC LUC

ﬁ facebook Doc bai, xem anh 6 -7gid 14 -17 9i® 28 - 34 gid 42 - 51 gid
Nhén tin Gan nhu khéng gidi han (tin nhan tiéu thu dif liéu rat it)
zao Zalo
Cubc goi thoai & video 1-159i6 2-349i6 4 -6 gid 6 -9gio
Go gle Lust web/Tim kiém 10 - 13 gis 20 - 26 gid 40 - 52 gis 60 - 78 git
Tim dudng co ban 5-12 gio 10 - 24 gid 20 - 48 gid 30 - 72 gid
Google Maps
Chi dusng 7 -10 gi® 15 - 20 gis 30 - 40 gis 45 - 60 gis
c}TikTok Xem video 1-1.5 gic 1.5 -3 gio 3-6gid 45 -9gig
3 YouTube Xem video tiéu chudn (480p) 1-15gid 2-3gis 4-6gi8 6 - 9 gis
& spotify Phat nhac tiéu chudn 6 -7 gits 12 - 14 gis 24 - 28 gits 36 - 42 gi%s

Luu v: Théng tin udc tinh di liéu chi mang tinh cht tham khao. Luong di liéu truy cap cla ban cé thé thay déi do cac tac vu khac nhu tai
anh lén, tai &nh vé may, livestream...
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4. LUU Y QUAN TRONG TRUGC KHI CAI BDAT ESIM

7

L

1. Nén cai dat eSIM trong vong 6-12 tiéng trudc khi bay.

2. eSIM chi c6 thé duoc cai dat khi cé két néi internet.

3. Khéng bat Data Roaming cho dén khi sang quéc gia can dung dé
tranh eSIM tu déng tinh ngay.

4. Vuilong khéng xéa eSIM sau khi kich hoat vi eSIM chi c6 thé kich
hoat 11an duy nhat. Gohub rat ti€c khi khong thé hd trg ban néu eSIM
da bi xéa khai thiét bi.

5. eSIM sau khi cai khéng thé chuyén sang thiét bi khac.

J

MUC LUC

n
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HUGNG DAN CAI DAT ESIM

cai dit

Dif liéu di dong

B créaomaybay

= Wi-Fi Diém truy cap cé nhan

R | Bluetooth
. Di dong

- Diém truy cap cé nhan

Thiét 1ap mang
di dong

Ban c6 thé chuyén s6 dién thoai ti

@ Chinh

Dang la "Du lich"

mét iPhone & gan hodc quét ma QR Q . )
uét ma QR

do nha cung cép ctia ban cung cép.

Théng bao

Dang la "Doanh nghiép" Pinh vi ma QR tif nha cung cép clia ban

2 Sk trong khung.
Am thanh & Cam (g

Dang la "Chinh"
Tap trung

Théi gian stf dung Chuyén tir iPhone & gan

Sir dung ma QR
ai dat chung Thai gian hién tai
Trung tam diéu khién Chuyén viing TG hién tai

Man hinh & D% séang THEO MUC SUDUNG
%% Man hinh chinh & Thu vién ting dung ¢ TikTok
@ Trnang

. Hinh nén

Facebook
f

- DIEM tresyodpeodmirdmm— 121 GE

Vao Cai dat > Di déng Chon Thém eSIM Chon S dung ma QR Scan truc tiép QR hoac

hodc Thém gdi cudc di déng chon dé upload
Luu y: anh QR ban da screenshot

Khi dén qudc gia can dung, bat Chuyén ving quéc té (Data Roaming) va D& liéu Di déng
(Cellular Data) dé sir dung mang!

Luu y khéng bat “Chuyén vung df liéu” trudc khi dén quéc gia can dung dé tranh eSIM
tu dong tinh ngay.

Thai han s dung clia eSIM sé& dugc tinh ti ldc ban cai dat eSIM cho thiét bi cGa minh.
Tinh néang upload hinh dnh ma QR chi ap dung cho I0S 17 tré lén.

B&m chon Tiép theo
va hoan tat thiét 1ap

12



5. HUONG DAN CAl DAT ESIM

HUGNG DAN CAl BDAT ESIM

< Kétnai < QuanlySIM < Thém géi di dong

Thé SIM 5t ma QR clia nha mang Nhap ma QR ban nhan dugc tir nha

Wi-Fi !
cung cap dich vu.

Gohub

SIM Data

Wi-Fi Calling

h them g

Bluetooth

Léy goi cudc tir
1 thiét bi da duoc két ndi. 6i di

Truyé

NFC va thanh todn khong tiép xtc ®

Ché dé May bay [

@ Kt ndi

Céc mang di dong

5 e Thé SIM uu tién
Am thanh vi rung Str dung di liéu
' ' SIM chinh

SIM Data

Quan ly SIM Nhap ma kich hoat

. Thing béa

Chia sé két ndi internet Cai d3t thé SIM khac

Miin hinh
. Cai dat két nGi khac

Hinh nén va ph

Vao Cai dat > Két néi Chon Quan ly SIM Chon Thém gdi di déng Chon Quét mé QR Scan tryc tiép QR hoac
cua nha mang chon Q dé upload anh

Luu y: QR ban da screenshot

Khi dén qudc gia can dung, bat Chuyén ving quéc té (Data Roaming) va D& liéu Di déng
(Cellular Data) dé sir dung mang!

Luu y khéng bat “Chuyén vung df liéu” trudc khi dén quéc gia can dung dé tranh eSIM
tu dong tinh ngay.

Thai han s dung clia eSIM sé& dugc tinh ti ldc ban cai dat eSIM cho thiét bi cGa minh.
Tinh nang tai Ién anh ma QR chi dp dung cho Samsung Galaxy S20, cdc dong méi hon cula
Samsung va moét sé dong dién thoai Android khac.

Bam chon Tiép theo
va hoan tat thiét lap

13
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Vui 1dng d3m bao rang ban dang & quéc gia dén dé cd thé s& dung eSIM

Ché do may bay
Wi-Fi

Bluetooth

Di dong

3:05

< Cai dat Di déng

Dif liu di déng

Piém truy cap cé nhan Tt

Tét dif liéu di déng dé truyén tat ca dit liéu qua Wi-Fi,

bao gém email, duyét web va théng bo push

Pudng day thoai mac dinh

3

(: Joll=](-N.

2@B0

N &

Diém truy cap ca nhan Tét

VPN Khdng két néi

Théng bao
Am thanh & Cam tmg
Tap trung

Thdi gian st dung

Cai dat chung

Jng CSPOTETRITeT

Pang la "Du lich"
Khong cé sd nao

Dang la "Chinh"
Khdng c6 s6 nao

Thém eSIM

DU LIEU DI BONG CHO MOBI

3:05

< Didéng Mobifone

Nhan géi cudc di dong
Bat dutng day nay
MOBIFONE

Lua chon mang

S8 clia toi

Cubc goi Wi-Fi

Thoai & d{f liéu

Mang dif liéu di déng

Chuyén viing di liéu

Dich vu nha cung cép
PIN ctia SIM

Ung dung cutia SIM

Ché do dif liéu thap

Ché db df lidu thap gitip giam mitc stf dung dif ligu di
d6ng. Khi Ché dé dif liéu thap dudc bat, cac ba
nhét ty déng va tac vu trong nén, vi du nhu déng bo
héa Anh, dudc tam ding.

MUC LUC

s

Budc 1 Budc 2 Budc 3
Vao Cai dat > Di déng Chon SIM can dung Chon Bat dudng day nay >

Bat Chuyén vang di liéu

14
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6. HUONG DAN BAT CHUYEN VUNG DU LIEU | ANDROID l'l

Vui 1dng d3m bao rang ban dang & quéc gia dén dé cd thé s& dung eSIM

15260 MO - o 2.0 98%0h

Cai dit

Truy cap anh clia ban & moi nai

1ggi ¥ khac

a Két noi
Wi-Fi e Bluetooth  Quan ly SIM

Thiét bi da két néi

Chia sé nhanh « Samsung DeX ¢ Android Auto

@ Ché& d6 va Lich trinh

Ché&do e Lich trinh

# Am thanh varung
W Ché do am thanh « Nhac chuéng

Thong bao

Buéc 1
Vao Cai dat > Két néi

1526 MO - © Al 98%0
< Kétndi Q
Wi-Fi

GOHUB_5G 0
Bluetooth

v 8

NFC va thanh toan khéng tiép xdc

Ché d@6 Méy bay »

Quén ly SIM

Cac mang di déng

St dung dir liéu

Chia sé két ndi internet
Cai dat két ndi khac

Ban dang tim kiém diéu gi khac?
Samsung Cloud

Lién két véi Windows

Android Auto

Buéc 2
Chon Cac mang di déng

1526 AMO - o =l 98%0

< Céacmang didong

Chuyén ving dir liéu -
St dung di lidu di dong khi dang chuyén ving c6thé ~ (_ID)
phat sinh thém phi

SU dung mang dif Liéu LTE cho cuc goi bat cif khi nao (D

c6 thé,

5G/LTE/3G/2G (ty dong két ndi)

Ché dé mang SIM 2

Diém truy cap

Nha cung cdp mang

Budc 3
Bat Chuyén vung di liéu

15
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7. CACH KIEM TRA DUNG LUOGNG DA DUNG | iOS

16:19 17:08

< caidat Di dong

Dif liéu di dong

Tt

< caidat Di dong

s e
Caidat DI lidu di déng

Q Tim kiém

Dif liéu di déng

Chinh Diém truy cap ca nhan

I Phu

Dudng day thoai mac dinh Dudng day thoai méc dinh
Cho phép chuyén déi dif liéu di dong

@ Chinh @ Chinh

C6 ban cap nhat phan mém
Hoan tat thiét Iap iPhone @ Phy @Phy

Pang |a "Du lich"

Pang la "Du lich"

Ché do may bay
Wi-Fi
a Bluetooth
@ oidong

Thém eSIM Thém eSIM

Thai gian hién tai Thdi gian hién tai

Chuyén viing TG hién tai Chuyén viing TG hién tai

THEO MUC SUDUNG XEP THEO TEN

TikTok

(0 i —

THEO MUC SUDUNG

VPN :
TikTok

B Théng ) Instagr;

Buéc 1 Budc 2 Buéc 3 Buéc 4

Vao Cai dat > Di dbéng Chon D liéu di déng Chon eSIM can kiém tra > Kiém tra dung luong
Tr& lai Di déng da dung tai Chuyén
vung TG hién tai

Luuy:
Chuyén vung thé gidi hién tai 13 t8ng dung lusng mét chu ky. BE biét chinh xac dung lugng mdi ngay da dung, ban cé thé Iam maéi bo dém
mai cudi ngay bang cach: Vao Cai dit > Chon Di déng > Kéo dén cudi trang va chon Reset Statistics

16
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7. CACH KIEM TRA DUNG LUGNG DA DUNG | ANDROID

1723 @0Q -

Cai dt

Truy cap anh cta ban & moi noi

1ggiy khac

o NER I 35%8

Két ngi

Vi-Fi » Bluetooth » Quan ly SIM

Thiét bi da két ngi

Chi anh  Samsung DeX

@ Ché& d6 va Lich trinh

Chédp  Lichtrinh

C

% Amthanhvarung
@ hédoamthanh « Nhac chuong

Théna hao

« Android Auto

Buéc 1

Vao Cai dat > Két néi

172488 O -
< Kétnéi

Wi-Fi
Gohub

Bluetooth

XA 35%8

Q

NFC va thanh toén khong tiép xtc @ ]
Ché d May bay © J
Quan ly SIM

Cac mang di dong
St dung dif liéu

Chia sé két ndi internet

Cai dat két nGi khac

Ban dang tim kiém diéu gi khac?
Samsung Cloud

Lién két véi Windows

Android Auto

Buéc 2

Chon Quéan ly SIM

172488 O -

Quan ly SIM

Thé SIM

XA 35%s

SIM2
Unknown (.)
S5 khong xéc dinh
eSIM
eSIM1
23 »
56 khong xc dinh
eSIM 2
S8 khong xac dinh
eSIM3 e
23 »
S8 khong xac dinh
Thém eSIM
4 T3ive eSIM & ban c6 thé ket néi véi céc mang di dong

ma khang can thé SIM thuc
CacSIMuu tién

Cudc go

Tin nhan

Buéc 3

Bat eSIM can kiém tra >
Tré lai man hinh Két néi

1724 @EO -
< Kétnéi
Wi-Fi
Gohub

Bluetooth

NFC va thanh toan khong tiép xtc

Ché& d6 May bay

Quan ly SIM

Céc mang di dong

oA 35%8

Q

Sirdung dirliéu

Chia sé két ngi internet

Cai dat két ndi khac

Ban dang tim ki€m diéu gi khac?

Samsung Cloud
Lién két véi Windows
Android Auto

Buéc 4

Chon Su& dung dit liéu

MUC LUC

172480 - oAl 36%8

< St dung dirliéu

220 MB daiew di dsng

Tiét kiém dit liéu
Tat

Céac mang dugc phép cho ng dung
M

DU liéu di dong
H

y cép internet thong qua mang di dong cta «©

b;

St dung d.liéu d.dong

3 sir dung 220 MB Ngay 01 - Ngay 31 thang 5

Chu ky tinh phi va c.béo d.liéu
Ngay dau tién cia méi thang

Chu ky tinh phi va c.béo d.liéu

Wi-Fi

Budc 5

Kiém tra dung luong
da dung tai muc chua
tén eSIM
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8. CACH KIEM TRA ESIM NAO BPANG SU DUNG DU LIEU MUC LUC

s

8. CACH KIEM TRA ESIM NAO DANG SU DUNG DU LIEU | iOS S

16:19 o T EE 17:08

& Caidit < Di déng D lidu di déng

g
Caidat Drliéu di déng

Q Tim kiém

Piém truy cap ca

Dudng day thoai mac dinh

Cho phép chuyén déi dif liéu di dong

@ Chinh 3 S o r;‘ (‘.‘\H ;“J‘I“w

C6 ban cap nhat phan mém

Hoan tat thiét 1ap iPhone @ Phu

Pang la "Du lich"

Ché d6 may bay
Thém eSIM
Wi-Fi

Bluetooth IR

Thdi gian hién tai 38,9 MB
Di dong

Chuyén viing TG hién tai ) KB

THEO MUC SU DUNG XEP THEO TEN

TikTok O

8 Théng ) Instagr,

6 ven

Budc 1 Buéc 2 Budc 3
Vao Cai dat > Di déng Dam bdo ban da bat eSIM > eSIM danh dau v/ la
Chon D& liéu di déng eSIM dang dung d{ liéu
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8. CACH KIEM TRA ESIM NAO BPANG SU DUNG DU LIEU

MUC LUC

8. CACH KIEM TRA ESIM NAO PANG SU DUNG DU LIEU | ANDROID 0

172380Q -

Truy cap anh cta ban & moi nai
1gdiy khac

ARl 35%s

17248 E© -

< Kétnéi

Wi-Fi
Gohub

Bluetooth

NFC va thanh toan khéng ti€p xic

Ché& d§ May bay

ARl 35%8

Q

»

Quan ly SIM

Két ngi
Wi-Fi * Bluetooth ¢ Quan ly SIM

Thiét bj da két ngi

Chia sé nhanh ¢ Samsung DeX ¢ Android Auto

Ché d6 va Lich trinh

Ché&do e Lich trinh

Am thanh va rung
Ché 4 am thanh » Nhac chuéng

Théna hban

Vao Cai dat > Két néi

Buéc 1

Cac mang di dong
St dung dir liéu

Chia sé két ngi internet

Cai dat két n6i khac

Ban dang tim kiém diéu gi khac?
Samsung Cloud
Lién két véi Windows

Android Auto

Buéc 2

Chon Quan ly SIM

1724M@EO -

ARl 35%

< QuanlySIM

ThéSIM

SIM 2

Unknown »

S6 khong xac dinh

eSIM
eSIM1

»
S6 khong xac dinh

= eSIM 2 Q
S8 khang xéc dinh

= eSIM3
S8 khang xac dinh
Thém eSIM

+  Taiva eSIM d& ban c6 thé két ndi vsi cac mang di dong

ma khong can thé SIM thyc

CécSIM uu tién

Cudc goi

Tin nhén

Buéc 3

DBam bdo ban da bat eSIM

1724MEEO -

ARl 35%8

< QuanlySIM

Thé SIM

eSIM

+

MY VIETTEL

Viettel (| @)

+84 93 686 4148

SIM 2
Unknown »

S6 khong xac dinh

eSIM1

Wintel »

S6 khang xéc dinh

eSIM 2
VN Vietnamobile
S6 khong xac dinh

8

eSIM3

VN Vietnamobile ()

S6 khong xac dinh

Thém eSIM
Tai vé eSIM dé ban c6 thé két ndi vdi cac mang di dong
ma khong can thé SIM thyc

CécSIM uu tién

Cudc goi

Dir liéu di dong

Buéc 4

Kéo xudng va kiém tra eSIM dung
da liéu tai D& liéu di déng

P
!
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9. CACH KHAC PHUC SU cO PHO BIEN

CACH KHAC PHUC SU cO PHO BIEN

Vui long dadm bao thiét bi cda ban hé tro eSIM va khéng bi khéa mang. (Chi tiét xem tai va

Khéng thé cai dat eSIM

Cach 1:
Ban th{r d&t camera dién thoai déi dién v&i QR Code va bat dau quét dé
dam bao camera quét dugc toan bé QR Code.

Cach 2:

Néu Quét ma QR khéng hoat dong, ban co thé thir cai dat eSIM theo
cach thi céng bang cach nhap théng tin ban nhan dugc trong email Dat
hang eSIM

Cach 3:
D&i sang mang Wifi khac va thi quét & cai lai QR eSIM

Né&u ban van khéng thé khic phuc dudc su cd, vui long lién hé véi chung toi.
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9. CACH KHAC PHUC SU cO PHO BIEN

CACH KHAC PHUC SU cO PHO BIEN

Vui long dadm bao thiét bi cda ban hé tro eSIM va khéng bi khéa mang. (Chi tiét xem tai va

eSIM cai dat thanh céng nhung khéng hién cét séng

Cach 1:
Vui lbng kiém tra xem ban da bat ch& dé Chuyén vung di liéu va ché do
D liéu di déng trén dién thoai chua

Cach 2:
Ban th{ Reset lai dién thoai hoac chs khoang 5-10 phut vi mét sé mang
kich hoat hoi lau

Né&u ban van khong thé khac phuc dugc su ¢, vui ldng lién hé véi ching
toi.
eSIM hién cét séng nhung khéng vao dugc mang

Pay cé thé 14 sy c6 APN. Hay lam theo huéng dan & trang sau dé khac phuc
su cd APN:

s

S lﬁl
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9. CACH KHAC PHUC SU cO PHO BIEN

9.3.1 eSIM hién cét séng nhung khéng vao dugc mang | iOS

Vao Cai dat > Di déng > Chon SIM cula ban > Mang di liéu di déng > Dién thong tin APN da duoc cung cép trong phan
Théng tin eSIM cla ban & dau email

Ché do may bay
Wi-Fi

Bluetooth

Di dong

3:05

< Caidst

Dif lidu di dong
Diém truy cap cé nhan Tt

Tét dif liéu di dong dé truyén tét ca dir liéu qua Wi-Fi,
bao gém email, duyét web va théng bao push

Pudng day thoai mdc dinh

alele ¢

3
Z

B0

N 6

Diém truy cap cé nhan

VPN Khong két ndi

Théng bao

Am thanh & Cam ting

Tap trung

Thai gian sif dung

Cai dat chung

Trung CTTTOTST RIS

Pang la "Du lich"

Khéng c6 sb nao

Pang la "Chinh"

Khéng c6 s6 nao

Thém eSIM

DU LIEU DI BONG CHO MOBI

3:05

< Didéng Mobifone

Nhan géi cude di dong
B4t dudng day nay
MOBIFONE

Lua chon mang

S8 clia toi

Cubc goi Wi-Fi

Thoai & dif liéu

MUC LUC

s

3:06

Mobifone Dif liéu Di dong

DU LIEU DI DONG

APN internet

Mang dif liéu di déng

Chuyén viing dr liéu
Dich vu nha cung cép
PIN cutia SIM

Ung dung clia SIM

Ché do di liéu thap

Ché do dr liéu thap giip giam mc sir dung di liéu d
dgng. Khi C di liéu thap du 4
nhat ty déng v vu trong nén, vi du nh

héa Anh, dudc tam difng.

N&u ban van khéng thé khic phuc dugc su ¢, vui ldng lién hé véi chiing toi dé duge ho tro

Tén ngudi dung

Mat khau

MMS
APN m-wap

Tén ngudi dung

Mt khau

MMSC

Proxy MMS

Kich ¢& Tin nhin MMS Téi da

MMS UA Prof URL

DIEM TRUY CAP CA NHAN
APN m-wap
Tén ngudi ding mms

Mt khau
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9. CACH KHAC PHUC SU cO PHO BIEN

MUC LUC

9.3.2 eSIM hién cét séng nhung khéng vao dugc mang | Android |ﬁ|

Vao Cai dit > Két néi > Cac mang di déng > Diém truy cdp > BA&m Thém > Dién théng tin APN da dudc cung cdp trong phan
Théng tin eSIM cla ban & dau email

1526 PO - o =0 98% M8

Cai dit

Truy cdp anh cta ban & moi noi
1g9i § khéc

1526 MO -
< Kétnéi

Wi-Fi
GOHUB_5G

Bluetooth

NFC va thanh toan khéng tiép xdc

Ché d6 May bay

Quén ly SIM

o 2. 98%0

Q

N

d

1526 MO - o =l 98%N 1527 MO - o=l 97%0

< Cé&cmang di dong < Diémtruy cap Thém

Chuyén vung dif liéu )
St dung dif lidu di déng ki @ @
phét sinh thém phi

j’:[‘l,\!‘:\‘YH‘;w éu LTE cho cudc goi bat ¢ ()

5G/LTE/3G/2G (ty dong két ndi)

Ché dé ma

Cac mang di déng

Diém truy cap

Két néi

Wi-Fi » Bluetooth  Quan ly SIM

Thiét bj d& két noi

Chia sé nhanh ¢ Samsung DeX ¢ Android Auto

Ché @6 va Lich trinh

Ché do e Lich trinh

7 Amthanhvarung
p
) Ch& @6 am thanh « Nhac chuéng

Théng bao

St dung dif liéu

Chia sé két ndi internet

Cai dat két ngi khac

Ban dang tim kiém diéu gi khac?
Samsung Cloud

Lién két véi Windows

Android Auto

Nha cung cap mang

Né&u ban van khéng thé khic phuc dudc su cd, vui 1ong lién hé véi chung toi dé ducc hd trg.

23



10. CACH XOA ESIM SAU KHI SU DUNG

10. CACH XOA ESIM SAU KHI SU DUNG | iOS

Luu y: eSIM sau khi xod khdi thiét bi sé khéng thé cai dat lai. Gohub rét tiéc khéng thé hd tro ban néu eSIM da bi xda

Cai dat

Q Tim kiém

C6 ban cap nhat phan mém

Hoan tat thiét 1ap iPhone

Ché db may bay

Wi-Fi

16:19

£ caidat

D{r liéu di déng

Pusng day thoai mac dinh

@ Chinh

2 Phuy

e
Bluetooth

@ oideng

a

(£]

Budc 1

Vao Cai dat > Di déng

Dang la "Du lich"
Thém eSIM

DONG
Thdi gian hién tai
Chuyén viing TG hién tai

THEO MUC SU DUNG XEP THEO TEN

TikTok o

() DAl ——

Budc 2

Chon eSIM can xoa khai thiét bi

16:19

< Didéng

Lua chon mang

S6 clia toi

Cudc goi Wi-Fi Tat
Cudc goi trén thiét bi khac Khi & gan
Thoai & dif liéu 5G Ty dong
Mang d(f liéu di dong

Chuyén viing dif lidu

PIN ctia SIM

Ché dé dif lidu thap

thap gip giam

Gi6i han theo dbi dia chi IP

16i di;
tAn

Xba eSIM

Budc 3

Kéo dén cudi trang
va chon Xoa eSIM

MUC LUC

s
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10. CACH XOA ESIM SAU KHI SU DUNG

10. CACH XOA ESIM SAU KHI SU DUNG | ANDROID

Luu y: eSIM sau khi xod khdi thiét bi sé khéng thé cai dat lai. Gohub rat tic khéng thé hé tro ban néu eSIM da bi xda

17:23@0Q - XAl 35%s

Cai dat

Truy cap anh cta ban & moi nai
1 ggi  khac

1724M@O -

< Kétnéi

Wi-Fi
Gohub

Bluetooth

NFC va thanh toan khéng ti€p xtc

Ché d6 May bay

X Rl 35%8

0

v V8 8

Quan ly SIM

17:24 B

© - xRl 35%8

< QuanlySIM

Thé SIM

MY VIETTEL

Viettel Q

+84 93 686 41 48

SIM2

Unknown »

S6 khong xéc dinh

MUC LUC

o
l'l

1724 B O - o N Rl 35%

< eSIM2

Tat

Biéu tugng

Tén

Nhiéu théng tin hon

Xda

K&t ndi
Wi-Fi e Bluetooth * Quan ly SIM

Thiét bi da két néi

Chia sé nhanh ¢ Samsung DeX * Android Auto

@ Ché d6 va Lich trinh
Ch&ds  Lich trinh

m Am thanh va rung

Ché d6 &m thanh ¢ Nhac chudng

Théna han

Budc 1
Vao Cai dat > Két néi

Cac mang di dong
St dung dir liéu

Chia sé két ngi internet

Cai dat két ni khac

Ban dang tim kiém diéu gi khac?
Samsung Cloud

Lién két v6i Windows

Android Auto

Buéc 2

Chon Quéan ly SIM

eSIM
P2 eSIM1
S8 khong xac dinh
P2 eSIM 2
S6 khéng xac dinh
eSIM3
»
S6 khong xéac dinh
Thém eSIM
+ 73 ve eSIM d& ban c6 thé két néi véi céc mang di dong

ma khéng can thé SIM thuc

Cac SIM uu tién

Cudc goi

Tin nhan

Buéc 3

Chon eSIM can xo0a khdi thiét bi

Buéc 4
Chon Xoa eSIM
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